ER
REPUBLIQUE

EE?NCAISE @ D Agence Régionale de Santd
E;r;f Bourgogna-
Fraternited Franche-Comts

Dijon,le 3 1 MAI 2024

Direction Inspection Contrile Audit
_ Le directeur général de |'agence régionale de santé de
Bourgogne-Franche-Comté
a

Monsieur le Directeur de I'EHPAD Les Arcades
Rue du général de Gaulle

21320 POUILLY-EN-AUXOIS

RAR N°2C 18293974700

Objet : notification des mesures définitives suite au contréle sur piéces réalisé au titre des articles L313-
13 et suivants du code de I'action sociale et des familles ~-N° FINESS : 210780846- EHPAD LES ARCADES-
POUILLY-EN-AUXOIS.

P] : tableau des mesures définitives

A la suite du contrble sur piéces de I'établissement visé en objet dont vous assurez |a gestion, je vous ai
adressé, par lettre du 25 avril 2024, les mesures correctives envisagées ainsi que le rapport de la mission
de contrdle.

Dans le cadre de la procédure contradictoire et en application des articles L.121-1 et L.122-1 du code des
relations entre le public et I'administration, un délai de 15 jours vous a été accordé afin de me faire
connaitre vos observations sur les mesures et vos commentaires éventuels sur le rapport.

J'accuse réception de votre réponse déposée le 16 mai 2024.

Aprés analyse par la mission de contrble des observations que vous avez portées 3 ma connaissance, je
vous notifie les mesures définitives relatives aux prescriptions et recommandations que vous trouverez
rassemblées dans le tableau joint en annexe.

J'appelle votre attention sur |'importance d'assurer la mise en ceuvre et la prise en compte dans votre
établissement de ces mesures.

Ces derniéres feront I'objet d'un suivi par mes services et plus particuligrement par :

ARS Bourgogne-Franche-Compié
Le Diapason, 2 Place des Savoirs, C5 73535, 21035 Dijon cedex
Tél. : 0808 807 107 - Site : www bourgogne-franche-comte.ars.sante fr




_chargée de mission médico-social secteur « personnes dgées »

Direction du cabinet, du pilotage et des territoires

Direction territoriale de Céte-d'Or ; _

A toutes fins utiles, je vous invite & consulter le site internet de I'ARS ol une boite a outils a été élaborée
en partenariat avec les structures régionales d'appui pour la semaine de la sécurité des patients 2023.
Elle comporte notamment un kit de signalement et de la déclaration des événements indésirables
associés ou non aux soins. Cet outil est 3 votre disposition dans le but de vous aider & déployer ou a
conforter cette démarche dans votre structure et 3 sensibiliser les professionnels au signalement.

https:/ www.bourgogne-franche-comte.ars.sante.friboite-outils-ssp

Vous pouvez également vous appuyer sur les outils mis en place au niveau national et relatifs a la
promotion de la bientraitance et a la prévention de la maltraitance :

https://solidarites.gouy.fr/promouvoir-la-bientraitance-pour-prevenir-la-maltraitance-kit-de-formation-

en-ligne

https://handicap.gouv.frimieux-prevenir-et-empecher-les-maltraitances-sur-personnes-vulnerables

La présente décision peut faire I'objet, dans un délai de 2 mois :
— d'un recours gracieux 3 mon attention,
~ d'un recours hiérarchique auprés de la Ministre du travail, de la santé et des solidarités,

~ d'un recours contentieux auprés du tribunal administratif de Dijon. Le tribunal administratif peut
&tre saisi d'un recours déposé via I'application Télérecours citoyens accessible par le site internet
http:/fwww.telerecours.fr

Copiea:

Monsieur le Président

Conseil départemental de la Céte-d'Or

Direction générale des services

Péle Solidarités - Direction de 'accompagnement a 'autonomie
53 Bis Rue de |a Préfecture

21035 DIJON Cedex

ARS Bourgogne-Franche-Comté
Le Diapason, 2 Place des Savairs, C5 73535, 21035 Dijon cedex
Tél, ; 0BOA BO7 107 - Site ; www.bourgogne-franche-comite. arssantefr
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