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Affaire suivie par:

La directrice générale de I'agence régionale de santé

a

Monsieur le président de SAS MEDOTELS
Villa Victoria

25870 DEVECEY

RAR N°® 2C 190 060 1101 9

Objet : notification des mesures définitives suite au contréle sur piéces réalisé au titre des articles
L313-13 et suvivants du code de l'action sociale et des familles - N® FINESS 250002722 - EHPAD LE
DOUBS RIVAGE - MONTBELIARD

P) : tableau des mesures définitives

A la suite du contrdle sur pieces de I'établissement visé en objet dont vous assurez la gestion, je vous ai
adressé, par lettre du 2 juin 2025, les mesures correctives envisagées ainsi que le rapport de la mission
de contréle afin de vous aider 4 restaurer au sein de votre établissement les conditions d'installation,
d'organisation et de fonctionnement garantissant la qualité et |a sécurité des prises en charge de vos

résident(e)s.

Dans le cadre de |la procédure contradictoire et en application des articles L121-1 et L122-1 du code des
relations entre le public et I'administration, un délai de 15 jours vous a été accordé afin de pouvoir
apporter des éléments de réponse aux 3 prescriptions et 6 recommandations envisagées et vos
commentaires éventuels sur le rapport.

Cette échéance passée, aucun élément de réponse etfou commentaire éventuel de votre part a été

transmis a mes services.
Aussi, par le présent courrier et conformément & ce que je vous annongais dans ma lettre du 2 juin 2025,

je vous notifie les mesures définitives relatives aux prescriptions et recommandations. Elles sont
rassemblées dans le tableau joint en annexe et classées par ordre de priorité,

J'appelle votre attention sur l'importance d'assurer la mise en ceuvre et la prise en compte dans votre
établissement de ces mesures.

Ces dernigres feront I'objet d'un suivi par mes services et plus particuliérement par_
_hargés de mission medico-sociaux secteur « personnes agées », a la

ARS Bourgogne-Franche-Comté
Le Diapason, 2 Place des Savoirs, C5 73535, 21035 Dijon cedex
Tél : 0808 807 107 - Site ; www, bourgogne-franche-comte.ars.sante fr



La présente décision peut faire I'objet, dans un délai de 2 mois
d'un recours gracieux & mon attention,

—  d'un recours hiérarchique auprés de la Ministre de la santé, des familles, de I'autonomie et des
personnes handicapées,

~ d'un recours contentieux auprés du tribunal administratif de Dijon. Le tribunal administratif peut
&tre saisi d'un recours déposé via I'application Télérecours citoyens accessible par le site internet
http://www.telerecours.fr

La directrice générale

Copiesa:

Madame la directrice générale
GROUPE KORIAN

21 R BALZAC

75008 PARIS

Madame la directrice

250002722 - EHPAD LE DOUBS RIVAGE
7 avenue Georges Fompidou

25200 MONTBELIARD

Madame la Présidente
Département du Doubs

7 avenue de la Gare d'Eavu
25031 BESANCON CEDEX

ARS Bourgogne-Franche-Comié
Le Diapason, 2 Place des Savoirs, ©5 73535, 21035 Dijon cedex
T4l : 0BOS BOF 107 - Site : www.bourgoene-franche-comte.ars.sante. fr
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Tablesu des mesures défimithves

Recommandationy
Diate de mise & jour ; hearm dtabisermant EHPAD KORIAN LE DOUSS RIVAGE
des megures - ri Acresse 7 AV GEORGES POMPIDOU
Affaire wilvie par _ oo peatad 25200 Coenemures . MONTBELIARD
Recommandstions
Nb B Libelld Référantial da bonnes pratigues Dbervations

|RBRP : ritssion du resporsable
i | firiir st meetre e onuene des leviers pour stabiltsar [a fonction de direction ef &n assurer [a continuitd

effective an formalisant un protocale et des planaings d"astreinte deMusds au periannal,

d'édtablissement et rile de Fencadrement
dans |a prévention et ke traitement de la
madtraetance, HAS, 2008

I'é1sbitement |
- poue les abrences programmiées dune part ;
- et pour les absences non programmées d'autre part,

[Clabarer une fiche de poite pour chagque prolessannel de Fetabll

|Elabarer ime procédurs formalisde permettant de répondre b Pabssntdisme de persannels au ssin de

Aucune réponse n'a 81 appartés durant la phase contradictoine
|La recommandation est maintenue et notifide

mizskoni ef responsabiités de chacun &n pranant en

P lea cati
de I'HAS,

|Efabarer et transmettre fa fiche de poste du médecan coordonnateur

i afin de Ficer clairernent les ke
e Banhed pratiquet

REBPF ; basntraitance : définitions et repdres

paur 3 mise en ceuvre, HAS, 2008, partie 2
.25

REPP : mission du responsable
d'dtablisvernant o1 rdle de encadremint

par la ditection, supris des personnels,

Crganiser de manidre efficients la circuistion optimale des décisions et informations signifiartes prises

REFP bssntraitancs : definition et repanes
poUr la mse 0 csuvie, HAS, 2008

dans fa prévention et ks traitement de la

Aucune réponse n'a 41 apporide durant la phase contradictolne
{La recormmmandation est maintenue et notifide

Aucune rdponsie n'a 4t apportéde durant la phase contradictoine
fLa rec i Lol = noifide

Aucuns réponse 0'a #18 spportds durant L phaie contradectore
Lo recommandation est mainTenue 8t notifide




Diate de mise & jour

Tablesu des mesures défimithves
Recommandationg

heam drablzsermnant

EHPAD KEOHIAN LE DOUSS RIVAGE

des megures - == Aprese 7 AV GEORGES POMPIDOU
Aftaire wilvie par | _ Cod posTad 25200 Cosnmure :  MONTEELIARD
Rocommandations
Réfdrence | Levée OYM] | Date dela
Hb ] Libelie Référential da bonne: pracigues Dbervations
P rappart E/R | Abandonnds lewte
(REFP : mise en ceuyre d'une sitatégie
d'adaptation & 'emploi des personrels au
Axures |3 censibdisation neguliére 4 la blentraitance etfou la prévention de la maltraitarce de Pensemble |regand des popuistions accompagrées,
des salariés en Imscrivant annuellement, dans le plan de développement des compétences, une HAS, 2008 , .
% |formation relative o= théme, ceci afin de déweloppes une réflexion collective suf |83 pratiques | e I“-'mnlnl: répbrlll.‘l-l'l a E::nﬂppmﬂemnmh:uumum
profestionnelies, ba o ot det conduites & tenir =t une culture partagde autour de définitions  |RERP missions du responzabile AR RN S, P
cr d'dtablizsement et 2u rdde de I'encadrement
dani la prévention et k= traitement de la
mattramtance, parts I, HAS, 2008
REPP Bientraltance : définitions et rephnes
pour [a mise en oeuvre = HAS -2008 partie 2
nmrorw. supris des professionnely intervenant dand e soin, la diffusion et Feppecation des bonnes p.28
. iques profess) fles en gériatrie, leur harmaonisation et der Morgant des soing ™ Bucune néponse n'a d1d appartée durant [a phase contradictoee

MEDEC etlou I'DEC,

dizpers&s en Instaurant des répnions de coordination et régulation des Equipes soignantes pilotées par je|

BEPP - mission du resgarsable
d'éizblizsement et rdbe de Fencadrement
dans 1a prévention et | traiternant da ls
maltratance, HAS, Ddcembre 2008

La recommandation est maintenie et notfids




