EBn &
REPUBLIQUE
FRANCAISE

@ D Agence Régionale
Libertd 8 o
Egalité Ourgogne-

Eneteraies Franche-Comtd

Dijon, le 05 0CT. 2022

Agence réglonale do santé de Bourgogne Franche-
Comté

Le directeur général par intérim de I'agence régionale de
santé Bourgogne-Franche-Comté

Le Président du Consell départemental de Haute-Sadne

A

Consell départemantal de Haute-Sadne
Monsieur le directeur de 'EHPAD « les Chevrots »

24, rue de Chevret

70 400 COUTHENANS

ARN* AA AYY 424 6620 [,
Objet : mesures définitives

PJ : tableau des mesures définitives

Nous avons diligenté une inspection conjointe au sein de léatablissement EHPAD « les Chevrets » situé &
Couthenans les 03, 04 et 10 mars 2022

Par courrier du 27 Juin 2022, nous vous avons adressé le rapport d'inspection ainsi que la liste des mesures
correctives envisagees & metitre en ceuvre. Dans e cadre de la procédure contradictoire et en application des
articles L121-1 et L122-1 du Code des relations entre le public et 'administration, nous vous avions accordé un
délal de 15 jours pour nous faire connaltre vos observalions sur le rapport el les mesures

Nous accusons réception de volre réponse en date du 08 julllet 2022, ains| que des pitces qui I'accompagnent et
nous vous nolifions les mesures définitives aux injonctions, prescriptions et recommandations figurant sur les
tableaux joints en annexe a ce courrer,
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MNous vous rappelons I'importance d'assurer la mise en ceuvre dans votre établissement des injonctions, des
prescriptions at recommandations qui ferant I'objel d'un suivi par

En application de l'article L. 313-14 du code de I'action sociale et des familles, nous vous rappelons que le non-
respecl des mesures diinjonclions pourrail motiver une décision de mise sous administration provisoire de valre
établissement

La présente décision peut faire I'objet, dans un délai de 2 mois

- d'un recours gracieux a notre attention ;

- d'un recours higrarchique auprés du Ministre de la santé el de la prévention |

- d'un recours contentieux auprés du tribunal administratif de Dijon. Le tribunal administratil peul &tre saisi d'un
recours dépose via 'application Télérecours citoyans accessible par |2 site internat hitp/'www lalsrecours. fr

Le directeur général par intérim de I'agence Le Président du Consell départemental
régionale de santé de Bourgogne-Franche-Comté, de Haute-Sadna,
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Tableau des mesures envisagées
Injonctiony
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Date des mesures

Tableau des mesures envisagées
Recommandations

05/09/2022 Nom établissement :

EHPAD Les Chevrets

Coordonnateur: _ Adresse : 24, rue de Chevret
Code postal : 70400 Commune:  COUTHENANS
Recommandations
" Référence Lewés Date
MNb 1 Libellg . O/N/ b Observations
rapport E/R Abandonnée levée
2 Inscrire & Fordre du jour des prochaing CVS le sujet de |3 bientraitance/maltraitance R2 o DS}'DB}ZUH_ La recommandation est levie,
3 Adresser  la mission arrété de composition du CVS en vigusur. R3 o 05/09/2022 |La recommandation est levie,
Mettre 5 disposition des familles, un registre de réclamations/doléances, en assurant e traitement ,
4 R4
e tacod wraoks o 05/03/2022 |La recommandation est levée.
5 Rédiger, diffuser et expliquer la procédure applicable en cas de gestion de crize, RS o 05/09/2022 |La recommandation est lewvde.
Numéros d'inscription a 'Ordre transmis & I'ARS
B Veiller 3 ce que le service RH contrile Uinscription des IDE au consell de Fordre RE o 05/09/ 2022
La recommandation est lavée.
7 Mettre en place des réunions réguiléres [mensuellement) direction/dguipes RE o 05/09/2022 |La recommandation est levée,
Réunions mensuelies planifides entre la direction, les IDE et équipes de
B Assurer reguligrement (mensuellement] des reunions direction/IDES équipes de nuit B2 [a] 05/09/2022 i
La recommandation est levée.
Elaborer le plan de formation {dont bentraitance/maltraitance) en lien avec les antretiens annuels )
g R10 o 05/09/2022 |Ls recommandation est levée,

professionnels réglisés ave les professionneis et 5'assurer de sa réalisation




Tableau des mesures envisagées

Recommandations
Date des mesures : 05/09/2022 Nom établissement:  EHPAD Les Chevrets
Coordonnateur : | Adresse : 24, rue de Chevret
Code postal : 70400 Commune: COUTHENANS
Recommandations
Référence Levie OfN/ Date de la
Libellé ti
Nb 1 bel - /R ée Observations

Les procédures doivent dans leur globalid faire objet d'une actualisation en équipe
pluridisciplinaire garantisssnt |la bBonng connaissance et appropriation de ces procédures par
Fensemble du personnel solgnant.

La réponse apportée sur la procédure d'urgences est "qu'il existe &
{'affichage et dans un classewr, occessibles & fous, bne fiche plostifide
mentionnant les numéras préférentiels & composer sefon (o situation

1 Une procédure d'urgence dolt &tre élaborée et précizant fa conduite & tenir pour toute situation 2 d'urgence rencentrée ", Aucun document fourni.
d'urgence avec laffichage des numéros préférentiels § composer selon la situation durgence
rencontree. La recommandation est maintenue,
La direction précise que les travaux de réfection de la véranda dolvent
. 5 débuter fin juin 2022. Un état de d'avancement et de réalisation de ces
f tion des ces end i explaiter les locaux disponibles au bénafice ;
11 ey W . -y MM e Ve “ R12 0 05/09/3022 |travaux sera & adresser aux tutefles au 31/12/2022.

de la qualité de vie des résidents.
La recommandation est levée.

il ¢"agit ici des urgences vitales dont la trousse appartient au médacin de

Constituer una trousse d'urgence contenant le matdriel médical et une liste restreinte de PEHPAD

12 |médicaments & utiliser face 3 une urgence, Cette trousse est & constituer en coflaboration avec e R13 ‘Abandonnée | 05/09/2022

médecin coordonnatedwr. La recommandation n'est pas notifide.

La direction adressera aux tutelles e compte-rendu de |a commission

% iatri mmée ke 2 12 LT d le 10/10 1.
13 |Formaliser une procédure de recuell du consentement éclairé du résident. R14 o 05/0a/2022 RS pog OO0R2 20t plas Sarsd e 2 A0

La recommandation est levée,

14  |Elaborer un projet personnalisé pour chague résident et en assure le suivi. R15 o 05/09/2022 |La recommandation est levise,




Recommandations
Date des mesures 05/09/2022 il miuumm: IZEHPI.D Les Chevrets
Coordonnateur : | ] ‘Adresse: 24, rue de Chevret
Lode postal : 70400 _Commune:  COUTHENANS
Recommandations
) Référence
Libellé
= 5 e Observations
45 |Un travail doit étre engagé afin de permetire Iintervention d'un dentiste dans ta structure 4 des o hucanidacutmsht:via €n lisn e Mntirviiztion d'en chicurgier dentiste,
y 5 :
fins de dépistage et permettant INorganisation des soins dentaires. e o W ast pas nollh
Trois documents fournis :
- protocole conduite & tenir en cas d'accident avec exposition au sang [AES)
- certificat médical initial cas d'accident avec exposition au sang (AES) -
- décharge refus de prise en charge en cas d'accident avec exposition au
lﬂﬂ{lﬁ}nmﬂ‘mn:]
Line procédure actualisée sur les accidents d'exposition au sang doit #tre rédigée et incluant les| La conduite & tenir en cas d'AES sera & 'OD) de 1 réunion de coordination
maodalités pratiques et coordonnies des partenaires impliqués (Stablissement de proximitd, des [DEC du groupe programmiée apris fa période estivale.
5 médecine du travall, atc.). W1y {La mission informe La direction de |2 structure que la fiche intitulée =
Il est vivernent recommanddé de constituer un kit AES comprenant tout le matérisl nécessaire en " |décharge refus de prise en charge en cas d'accident avec exposition au
cas d'AES ainsi que la fiche de procédure et contacts. Une formation doit étre dispensée sur la sang (AES) - version d'avril 2022 * n'est pas réglementaire et ne sauralt dtre
prévention des AES et leur prise en charge pour le personnel soignant (en particulier pour les IDE), utilisée. Pour rappel, tout AES doit #tre déclaré par 'empioyeur méme si
I'agent ne donne aucune suite {référance : instruction interministériefle n®
DGS/SP2/PP2/DGOS/PF2/DSS/ICOGT/*CT2/2019/45 du 25 février 20189
relative aux recommandations de prise en charge des accidents
d'exposition au sang et aux fiquides biologiques [AES) survenant dans un
environnament professionnel et dis sccidents d'exposition sexugile)




Tableau des mesures envisagées

Recommandations
Date des mesures 05/09/2022 MNom établissernent:  EHPAD Les Chevrets
Coordonnateur : L] Adresse - 24, rue de Chevret
Code postal : 70400 Commune:  COUTHENANS
Recommandations
Référence Levée OfN/ Date de ja
Nb 1 Libelié Observati
rapport E/R Abandonnée levie i

Réponse apportée par la structure : I'NDEC assure ce rile aver e soutien de
la qualiticienne groupe et du CPIAS. Le centre de formation groupe a une

17 L'EHPAD soit torganiser pour béndficier de Iintervention réguliere d'unle) infirmier(ére) . o 092 . |\DE hygiéniste qui intervient dans les ehapd en fonction des indicateurs

hygiéniste et venir an appui en cas d'épisode épidémigue (IRA, GEA, COVID, etc.),

[fréquence et durée des épisodes épidémigues, gastro, grippe, covid),

La recommandation est levée.




Tableau des mesures envisagées

Prescriptions
Date des metures : 05,08, 2012 Nom établiasement - | EHPAD Les Chevriety
Coordonnatelr : Adieie 24, run de Chevret
Code postal : Toa00 Cammune - COUTHENANS
Prescriptions
Riférence Levie OfN/ Date de la
Libeng Fondemant juridigue Dlat Obzervation
- * s rapport EfR Abandannde lewie
La germande de la directhon de dispoter de Nauntariation pour de
mTEtE Congoint dipartemental I'hébergement termparaire relive de vou intetiocuteurs habituels de
1 Faire feuier les moQeites o soousd puire gue heberisment permanent deutonsation n® J006-0A=8~=198] bmmbdist El o 05092027 i direction de [autondmie et du consed] départemerntl
& date da ¥OF110G16
La prescription sut levie,
L proper o dabifiisemenit Wars 3 COMMUYAGURT Bul AutDemes S8 tutelles ke
heettre en conformite le proget 0 etabinaement of o tavailler de fagon mutti-profpsannadie sn IEOESI023 oo phut terd
3 T 115 ds 50972007
% |assocant dgutament les rididents et laurs proches Sl S 13 man F2 -
| L prosoripbon eit levee.
Loy compiei-rendus ded 05 du 30 juin et du 13 juillet 2002 st &
| -
3 (Wil e CVS selon la requence Brévus Fighrantaimmant artichs DE11.16 du CAZE —— £ o femmnnrr o e Phouips dimpaction b échiance du J/0/2002.
| La presoription et bvie,
Chaarte d'incitation @t de non-sanction - Pikce N°I1 datée du 0572022, 0
Radiges unae charte de non punition conformiment & Nintracison du 3T fyrier 3017 &1 IvEbruaction & N° mm' - I;:'"_""'f“ ': ot ba peraanng ef Se Uastuter que tOUT nodel
1 |communiguer supeks de fout e personnel 1ur 13 ehite BN oruvte afin de facEter e sgralment au | DGR DEOLPFIOSES ALY | kst £7 o osfE UG IAATR0 D OMCONARSHIALE S 50N briiie, sebima nooe o ol
A n o présenty gu'l Utre randltodne [rempdscemant par exemplel
swin e fa stngcturs S8 du 17 Téyres 1017
L predoription eat levde.
Procéder su retrutersent ou mae § dispolition & h medetn coordonmateur dont s temp Se . - :
: B U'TTP campie-tany de b capaeité de Féeshiismmpnt S S o Fp g s |
La prescription eet lewds,
Demander sun IDE une oped de leur numiéro dinserplion au conded de Nordre infirmer ot rappeier | srtces LEILE- 1St LAIT3-3 4 6 du -
Immidiat f2022 |La prescripthon eit levee,
B |4 ces peatessionneties leurs obligations en ls mstides 5P i ESeElD o 05/09/2002 |ia 1
¥ Exger pour toun les personnels de s structisss Mextradt de covinr judiciaire national artiche L1385 du CASH Immediat Eil o O509/2002 | La prewcription est levie,




Tableau des mesures envisagées

Prescriptions
Date des mesures 05/0%2022 Nom établissement :  EHPAD Les Chewrets
Coardonnatewr - _ Adresse - 24, rue de Chivret
Code powtal : T0400 Commisne - COUTHENANS
[Preseriptions
Date de ta
Nb 3 Libekle Fandement juridigue P Observation:
Ficer fowmiss en ben peec | défibnlatewr - Pidcs N'I3  Modalités de
remplacemant du bloc batteris. Piboe N'24a | information di prestatairs
i “iin:l:ﬂ.d.h ur [ tragahilite; Peoe WU 24G ;- Photo du wachet o Sectroded. Len aldmants
. Répondre aus obligatiorn de contrdle gualitd lidey b Mmtalistion ot l maintenanis do mnm-w: ournis ra permsttant pas de viefier la formation sffecthve du pemonnel &
dnfibniatewr of auterer [a formation Se profesuannali m 018 ey o ARsares, Al 6l TEHPAD & st le contral de mantanance ouw ©1
hmh'm “mu.q aviure fu-rmitrne b tragabdite ef selon quelled modaiés pratioess.
La prescription eil mainienue.
CEHPAD thoit mmrtton i Sispositiom wn kocsl pour certe kitivite de conffure, respectant la dignas oo la | Articie L3113 du CASF we aiticle 7 e s
¥ lnsronne i o o s 2 Jamvies 2002 S LD SRR REE  prwicriptin £t v,
ru projet de woimi doit faire Mobjet d'un awhd et @'une rdsvaluition regulitre par le mddeim TR . £ os/pasaarz = Vi e o i
10 cardonnmteur, Le suiv o i réfvaluation dotvent ftre formalisée G s i " o
L=t dossiers midmaus diteerd Stre iangdn dam un lieu icFnd A BtOl U parsonnel o
afmiratratl Ceci relies de i repamishilitl du midecn tratant o t rmédetin COGMEOAATEUR G =
11 [ont i respomabiiité de s conservation des dossser mbdenun | gu'l igne de doasen paplen ou rtiche RALT?. T3 du CSP Frmsding Elr 050/ 2023 |La prescription est levée.
imformatigues, bei doasien doiwent Btre consercés dons des conditons parmatiant dauurer beur
|eanfidentiaiits #t beur parennite.
Do temps de fransmnsion suffiasnts doivent seister o Sare formaiiss B chague chamgemen i o Es Ternps de plundnciplnaires progd i une fas par mok
. ke antitle I . pLirr] wittuale),
- d‘mu:uﬁ':::u:::f“ e gargndl gne prive en charge s B N dna T A i Pl LA i Lmci | EIEstELS 'MTM.H [hars périods
| D tempe e transenason piurddtinimaires dobent de égalamant dtre mi en place o La prescription e1t levie.
Protocole swr i dépistage, b& wuivi & In prive ge charge de 1 douleur en
| dite du 0720072 Document comples de 16 peged. U conyient que chique
t immpbigqus paltie e Fagproocier oL il serail OEDOrun te menre 4
:LIWw.|.|.|.rhMMMMW|Imr.mmnthmﬂhmlmﬂ'm | :-'" i ong fche sy AL t de o &
13 |échelle g'evslustion. I doht dre connu et approprid par tous b solgrants. Coci et artcle L1110-5 du C59 1 main EX losossary |

narticuhErement vl pour ies rEgEnTs qui regoTent des manphinigues.

lprotocole dan let suations fes plus frdquentes svec poumuGl P31 un

Iegigramene lin de Is rendre plus opérationnel

L prescription el levie.




Tableau des mesures envisagées

Prescriptions
Date des mesores : HNom établicsernent ;. EHPAD Les Chevrets
Coordonnateur : Adresie - 24, rue de Chovret
Code postal © 70400 Commimme : COUTHENANS
Proscriptions
Reéférence Lewée OFN/ Date de Iz
3 Libolld Fandement juridigue Duélmi ; Oénervations
" Jo rapport £/ Abangdonnée levie
Procéder b Mactupliostien do protocole sur lo chate, smgl gu'd san afichage, #t reallser une ;;'H;‘HI "nm“'““ e icripption malmtint b dchlince du
14 |#uahustion collective de b doukeur en Squips pluridiiciplingirs witant & sngager des actisny de article L3111 dis CASF 1 mai B PR AR O BIUOCEI B tut e
fardwenzian indstduslies o colletives. - A
|Protocode wr les sainy pailiatity sctusdind en 0772022, Document tréy riche)]
e A0 pages. 1 a5t 1 auiil ndcessire que le parsannal we Fappeopne ot i e
recomimandd Oy msoched des formatioms nd hoo il paralt judcleus W e
35 |Prockder b Pectuaisation du pratacobe vr ies dain pafiatsf. article L21120-10 dhi C5P 1 £z ‘o RGRa ] P ncors e cm de mattre § dipautian |8 ficha figurant en snnese
~ o e ERESIRERY, ) (hehe Urgenca PUTH) e Ponplcation interne de. sl des. ol
ekt
|l prescription est levie.
|Protocole w0 Cours & actualisation, § trammettre aur futeley & schésnce du
16 |Procdder b Cectudlisation du protecoks L L prive en charge poychistrinue article L3213-2.1 da C5P imon En |
FRATP R T I
17 Vislier & or que toute prescription medeal orale sl rigulishide par desit, de prifirence net e [ ER R Rt e
Ingiciel TITAN, A 43332 O e
B AXTL-TCEP |
- Lhdner wn plan de trailement ohigque Riu directement dey presoriptions via TITAN par ea) pour| arpicles 5. 431747 R AF12-38 o 15 e
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