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Départemant de Sabne-et-Lolre
Madame la directrice de 'EHPAD Ste Anna

Diraction d'appul & Maction socials 17 rue Lauchien

71400 AUTUN
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Objet ; suites d'inspection - levée de I'injonction, notification des autres mesures comrectives définitives {prescriptions
et recommandations) et mise en place d'un sulvi rapproché

PJ : tableau des masures définitives

Nous accusons réception, en date du 2 septembre 2022, de votre réponse ainsi que des pieces qui
I'accompagnent faisant suite aux courriers d'injonclions des 25 mars, 7 juin et 2 ao(t 2022 relatifs a l'inspection

des 3, 4 et 15 mars 2022

2 1 b Dal g5 S CIELINS
ayant conduit le direcleur genéral de el le Presigent du Département de Sadne-et-Loire & notifier les
injonctions rappelées ci-dessus, ainsi que les décisions administratives envisagées.

L'analyse des réponses que vous avez apporiées et les améliorations significatives constatées par rapport a la
situation dégradée de mars 2022 nous aménent & lever 'ensemble des thématiques de I'injonction a savolr
ies 2 restantes relatives a la constitution d'une équipe dipldmée stable et au circuit du medicament ; les 3 autres

ayant déja &té levées le 2 aolt dernier,

Pour autant et compte tenu du contexte fragile sur les questions de personnel soignant notamment, un suivi
rapproché sera assuré conjointement sur les six prochains mois par les services de 'ARS et du Dapartement da
Sadne-et-Loire sur la pérennité des dispositions et mesures correctives mises en place.

ARS Bourgogne-Franche-Comié

La Diapason, 2 Place des Savoirs, CS 73535, 21035 Dijon cadex
Té\. - OBOR BOT 107 - Site : www.bourgogne-franche-combe.ars sante.fr

Départament de Sadne-at-Loire
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Par ailleurs, suile & I'envol le 7 juin 2022 des autres mesures envisagées 4 I'appui du rapport des inspecteurs et
de vos réponses adressées le 29 juin 2022 durant la procédure contradictoire prévue aux articles L. 121-1 et
L.122-2 du code des relations entre le public et 'administration, nous vous notifions les mesures correctives
définitives (prescriptions et recommandations) figurant sur les tableaux joints en annexe, classées par ordre
de priorité de mise en ceuvre, afin de vous amener & rétablir au sein de votre établissement les conditions
d'installation, d'organisation et de fonctionnement garantissant la qualité et la sécurité des prises en charge des
résidents.

Nous vous rappelons l'importance d'assurer |a mise en osuvre dans volre établissement de I'ensemble des
prescriptions/recommandations, et vous demandons donc, & cet effet, d'établir un plan d'action réactualisé qui
sera & retourner a 'ARS et au Département en utilisant le modéle ci-joint avant le 31 octobre 2022.

Cenaines prescriptions doivent étre réalisées sans délai & réception de ce courrier,

L'effectivite de realisation de ces mesures fera également I'objet d'un suivi par les autorités administratives.
Pour les prescriptions, les éléments de preuve de leur réalisation devront &tre transmis dans le respect des
délais indiqués qui courent & compter de la date de réception du présent courrier de notification.

o Concernant les thématiques relatives aux injonctions qui ont été levées

Gastion des ressources humaines :
bilan mensuel de I'état des effectifs soignants (AS/IDE/ASG/IDE : nombre, type de contrat et durée des
contrats) et des mouvements de personnel (en précisant le nombre de postes en entrées / sorties) ainsi
ue les plannings soignants réactualisés ;

éments & transmettre mensuellement pendant 6 mols & compter de la réception du présent
courrier.

Politique de bientraitance :
- tout élément permettant d'appréhender la continuité de la politique de bientraitance mise en ceuvre ainsi
qu'un bilan sur I'activité des 2 référentes dont la contribution aux projets personnalisés individualisés
(PPI);
Bilans a transmettre dans les 15 jours aprés la réception du présent courrier et fin janvier 2023.

Gestion des événements indésirables et signalement des événements indésirables graves (EIG) :
- lableau des fiches d'événements indésirables (FEI) de juillet 2022 4 la date du bilan et analysesiretex qui
en ont été faites :
Tableau des FEI sur la période de suivi renforcé pour constater les modalités de réponses apportées et
identifier les EIG éventuels et 'effectivité des déclarations aux autorités ;
Bilans a transmettre dans les 15 jours aprés la réception du présent courrier et fin janvier 2023.

o Concernant les prescriptions et recommandations

Bilans & fransmettre dans les 15 jours aprés la réception du présent courrier (plan d'action évoqué
précédemment) et fin janvier 2023 en intégrant les éléments de preuve de leur réalisation effective.

Au-dela des prescriptions réglementaires, une attention particuliére sera porlée sur la réalisation des
recommandations suivantes qui concourent au bon fonctionnement de I'établissement -
- R4 : recrutement d'un ou d'une psychologue ;
- R6 :recrutement d'un ou d'une nouvel(le) infirmier(e) référent(e) (IDER) et articulation des missions avec
la direclion ;
R16 : réflexion sur les temps de travail,

Sur ces sujets parliculiers, bilan & transmettre mensuellement.

ARS Bourgogne-Franche-Comid
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La presania decision peut faire l'objet, dans un délai de 2 mois :
d'un recours gracieux a notre attention ;
- d'un recours hi&rarchique auprés du Ministre de la santé et de la prévention ,
- d'un recours contentisux auprés du tribunal administratif de Dijon. Le tribunal administratif paut étre salsi
dun recours déposé via l'application Télérecours citoyens accessible par le site internet
hitp:/lwww.telerecours.fr.

Le directeur général par intérim Le Président du Département
de I'agence régionale de santé de Sabne-et-Loire
Bourgogne-Franche-Comté
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Tableau des mesures définitives

Injonctions
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Tableau des mesures définitives
Injonctions

Date de mise & jour ”w Moen établisement - EHPAD Riésidence Sainte-Anne

s mewires

Coordonnsteor | Code poats 1400

Adreise 17 weniur Lauchien Le Boucher
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[injonctions

Nb
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Fandmment juridigue

rappart E/R
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Tableau des mesures définitives
Prescriptions
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Tableau des mesures définitives

Prescriptions
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Tableau des mesures définitives

Recommandations
Date de mise & jour 170803007 MNom étzblissement -  EHPAD Résidence Sainte-Anne
dey Mesures | Adresse ; 17 avenue Lauchien Le Boucher
Coordonnateur : _ Code postal 71400  Commune AUTUN
[Recommandations
Référence
b 1 Libelie Observations
rappart E/R
318 ::::;tlt Répanse de I"EHPAD le 2/09 : déments spportés sur lo plupar des remargues.
' i identif IDE ; i
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remargues 3
ot

le temps de travall {amplitudes horaires) & partir de septembre | mobilisation de I'éguipe mobile de gérlatrie
du CHS Sevrey.




