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Affaire suivie par

coure! |

Le directeur général de I'agence régionale de santé
a

Monsieur le Président du Consell d’administration
EHPAD La Mervandelle
4 rue de la Varenne

71310 MERVANS

RAR N® 2C 182 993 4664 8

Objet : notification des mesures définitives & la suite du contrdle sur pikces réalisé au titre des articles L. 313- 13 et suivants du code
de I'action sociale et des familles
N FINESS : 710011487 - EHPAD LA MERVANDELLE - MERVANS

Pl: tableau des mesures définitives + tableau de suivi RH

A la suite du contrdle sur piéces de I'établissement visé en objet dont vous assurez la gestion, je vous al adressé, par lettre
du 23 avril 2025, les mesures correctives envisagées ainsi que le rapport de la mission de contrile afin de vous aider a
restaurer au sein de votre établissement les conditions d'installation, d'organisation et de fonctionnement garantissant la
gualité et la sécurité des accompagnements de vas résident{e)s.

Dans le cadre de la procédure contradictoire et en application des articles L. 121-1 et L. 122-1 du code des relations entre le
public et I'administration, un délai de 15 jours vous a été accordé afin de pouvoir apporter des éléments de réponse aux
5 prescriptions et 8 recommandations envisagées et vos commentaires éventuels sur le rapport.

Cette échéance passée, aucun élément de réponse etfou commentaire éventuel de votre part n'a été transmis & mes
services.

Aussi, par le présent courrier et conformément a ce que je vous annongais dans ma lettre du 23 avril 2025, je vous notifie
les mesures définitives relatives aux prescriptions et recommandations. Elles sont rassemblées dans le tableau joint en
annexe et classées par ordre de priorité.

Yappelle votre attention sur l'importance d'assurer la mise en ceuvre des prescriptions et la prise en compte des
recommandations dans votre établissement,

Ces derniéres feront I'objet d'un suivi par la direction territoriale de Sadne-et-Loire : ars-bfc-dept-dd71@ars.sante.fr.

Par ailleurs et afin de renforcer les conditions d'un accompagnement de proximité entre mes services et la direction de votre
établissement, je vous remercie de bien vouloir compléter le fichier o tableau subvi RH » en pidce jointe. Ce dernier
permettra d'assurer un suivi spécifique sur la thématique des ressources humaines de votre établissement et d'apprécier |a
stabilité de ses équipes soignantes,

Il sera & adresser (en format Excel) au chargé de mission ARS susmentionné, Monsieur Pierre-Alexandre LEMESRE, en charge
du suivi, & 6 mois & compter de la réception du présent courrier, dont les coordonnées sont les suivantes

ARS Bourgogne-Franche-Comté
Le Diapason, 2 Place des Savoirs, €5 73535, 21035 Dsjon cedex
Tél : 0BO8 807 107 - Site : www.bovrgogne-franche-comie.arssante.ir



Mél : pierre-alexandre lemesre@ars sante. fr
Tel : 07 63 63 70 56

La présente décision peut faire I'objet, dans un délai de 2 mois
d'un recours gracieux a mon attention,
—~  d'un recours higrarchigue auprés de la Ministre du travail, de |a santé, des solidarites et des familles,
d’'un recours contentieux auprés du tribunal administratif de Dijon, sis 2 rue d'Assas, 21000 Dijon. Le tribunal
administratif peut &tre saisi d'un recours déposé via l'application Télérecours citoyens accessible par le site internet
http://www. telerecours.fr.

e direckeur général,

Copies & :

Madame la Directrice
EHPAD La Mervandelle
4 rue de la Varenne
71310 MERVANS

Monsieur Le Président

Conseil départemental de Sabne-et-Loire
Hotel du Département

Rue de Lingendes

71026 MACON CEDEX 9

ARS Bourgogne-Franche-Comté
Le Diapason, 2 Place des Savoirs, C5 73535, 21035 Dijon cedex
Tél. : OBO8 BOT 107 - Site : wiww, bourgogre-[ranche-combe s sanio. iy
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Tablesu des mesures deéfinitives

Mecammandation
inspecteur | I (riom etatissement . EHPAD La Marvandella FINESS ET TOTIAET
Adretee & rue Se ia Varsnme
Code postal [ T Commiinge MERVANE
] Libetia Réferartiel da bannes pratigues , : ; : Dinta e la lovie Observation

Actualissr la fiche de poste de Fadjoint de direction positionng e |3 direction commune
(Mervana[S1gulien du Bon) de manise B clanfier o0 positionnemwal et sen miisiony
|Pdrablissement ot formaleer ta ddldgatson de sgnature 3 I'apou: di Forganeation do @ contmuitd
da direction.

REPF, Mise &n oeuwre d'une stratégsl
o adapriaton & Farmpdon dan
poronnell au regacd G pogaliton
accompagneées, HAS, 2072

R

A la charge de l» direction, de mansire 5 sswrer une licbdlite de Fanemation du colecti® de travail
de Nétablisssment, organiker des temps de réumiong d'dguapes formalivds e rdgulien ot assurer de
mamidre afficoce fa circulation optimale des décisiony et nformations dgnifianten prises par ia
direction suprés e perannrie et leur Fmplication dat e dflrson

HBPF M 0 (Euerd o i TEratige
d'sdaptation b Fempios ded
peeramnneis au regard den populatom

| sccompagree, HAS 2012

REPF | La bentraitance: définition et
tepére Do la mee Bn ceuvre, HAS
008

LT

Formaliser précisdment les minmions ot responaabilités de chague professionnel de Pétablivmement
& travers

= un organigramme fasent appacaitre les o hidrorchigues et fonctionnell et identifiant les
|pomes vacanti, régulkdiement terw & jour o de donner une |isbedng de Forganmaton s
pennnnely pedmanents ou occaslonnets ot sux farmifies,

. thet Fiches de pastes adaptées e actualivées ot connues des professionnei.

ADPP: Lo hignbraitence - délinitiom e
FOpYEL POUT 1 mise en muvee, HAS,
HMGE

R4

Identifie |2 positannement =t les minians de NDEC svec una fiche de-poite sdaptds & 1o cadse
intervention au tithe de "accued de jour et de 'accuell permanent, sous fa supermion de B
Core O LARL,

RAFP; La blamiraitencn | dblinition
repdee poud ke mise sn ceere, HAS,
0%

Tlaborer un protocois d'sccusil des nowsasun Brrivanty ot dum penonnels remplacenis, de mandbre
@ faciiser leur ntégration au sen de 'dtablsament ot ieur adspiation aus mscent gu'ils
accompagrent.

WRPF: Mive o airrn une frathpe
o actaptation & Mempilos des
personnal au régard del populations
sceompagnisss, HAS, 2012

REPF : La beentraitance: définition =
repéres pou ia mine en oruvre, HAS
2008

RS

Elaborer Unn procécure walidde par la direction définissant la politique de remplacement des
ageris en cas d'abience programmess £t non programmées, avec ke différentes soluticny
imibillssbien et e coden da recoun pour EseEr I ooninuité de Pectivitd Bt Foptimesation des
richyRns [codts vacataees | |t manrs)

Guntha o sce o Blsboration du plan
Blay en THPAD, Mmistore de la santé
e oe 15-prévention, 2022

& L change da la cadre de wantd et du MedCo. avec I'sppud de b direction, animar riguliénement
dey pipaces dit cConCeriition ot déchanges plaridisciphnaires o associam les dgupes de jour et
de nuf,  pour  Sjuster Fosganization des dguipen ot renforcer 18 diffusion, Fadsptation et
I'harmonisation Sey pratigues professmnnalies en soin geratrigues.

RAFP | M o aruvre durss drategie
dradaptation 4 lemplos des persornels au
Pt e popularan socomgagrbe,
HAS, HWIE

L

La recommandation n™1 est maintance ot notifide,

La recommandation n*2 et maintense et notiflde.

La fation n*3 est o ot natifide.

La recommandsthon n"4 eit maintenue et notifids.

et notifide.

La recoe fation n"8 ent et notifide.

L recommandation n"T eit maintenue et notifids.




Tablesu des mesures deéfinitives

Metommandation
Inpeciour . Nom drabiissement EHPAD La Marsanddlle FIMESS ET TOOTAET
Adretee & rue Se ia Varsnme
Code postal [ T Commiinge MERVANE
Nb 1] Libefd RiFdrartinl da bannes pratigues Dbservatiom

RAPF: Qualite de vee-on EHPAD fvalet
J1:Qrganiation tu cadre de vie ot do s

Enigagiet una réfmion gur be poditionriment ipsbcifigue del AMP-ARS su snin de Méguips soignante| wie quitidienae, WS, L1

! ot s prncipey d'intervention (ioin | prendes som | interventon non medicamentause) on appul
de Facoompagnemant indivadualisg des résidents.

recommandatian mamtenue ot natifide.
Davred n"302)-1E35 dis 24 idecembre i ERm L

2021 portnt wtatut parthcuber de corpa
des ALY et du corps dies agents de cervice
hoapalion qualifiés de la Frv




