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Eﬁ:ﬂ Bourgogne-
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Dijon, le 1 7 DEC. 2024

Le directeur général de I'agence régionale de santé
a

Madame la Directrice de 'EHPAD Belnay

627 Av. Henri et Suzanne Vitrier

71700 TOURNUS

RAR N®2C 18293973598

Objet : notification des mesures définitives a la suite du contréle sur piéces réalisé au titre des articles
L313- 13 et suivants du code de 'action sociale et des familles - 710972605 - EHPAD BELNAY - TOURNUS

P] : -tableau des mesures définitives
- tableau de suivi RH

A la suite du contrble sur piéces de I'établissement visé en objet dont vous assurez la gestion, je vous ai
adressé, par lettre du 9 octobre 2024, les mesures correctives envisagées ainsi que le rapport de la
mission de contrble afin de vous aider 3 restaurer au sein de votre établissement les conditions
d'installation, d'organisation et de fonctionnement garantissant la qualité et la sécurité des prises en
charge de vos résident(e}s.

Dans le cadre de la procédure contradictoire et en application des articles L121-1 et L122-1 du code des
relations entre le public et I"administration, un délai de 15 jours vous a été accordé afin de pouvoir
apporter des élements de réponse aux prescriptions et recommandations envisagées et vos
commentaires éventuels sur le rapport.

J'accuse réception de votre réponse en date du 31 octobre 2024, ainsi que des piéces jointes a cette
derniére.

A la suite de l'analyse de ces éléments de réponse que vous avez portés a ma connaissance et
conformément & ce que je vous annoncais dans ma lettre du 9 octobre 2024, je vous notifie les mesures
définitives relatives aux prescriptions et recommandations. Elles sont rassemblées dans le tableau joint
en annexe et classées par ordre de priorité,

J'appelle votre attention sur l'importance d'assurer la mise en ceuvre et la prise en compte dans votre
établissement de ces mesures. Ces derniéres feront l'objet d'un suvivi par mes services et plus

particuligrement par :_hargéc de mission médico-social secteur « personnes
dgées », 4 la direction territoriale de Sadne et Loire—

ARS Bourgogne-Franche-Comté
Le Diapason, 2 Place des Savoirs, C5 73535, 21035 Dijon cedex
TéL : 0BOB BO7 107 - Site : www . bourgogne-franche-comte.ars.sante.fr



Par ailleurs et afin de renforcer les conditions d'un accompagnement de proximité entre mes services et
la direction de votre établissement, je vous remercie de bien vouloir compléter le fichier « tableau suivi
RH » en piéce jointe. Ce dernier permettra d'assurer un suivi spécifique sur la thématique des ressources
humaines de votre établissement et d'apprécier la stabilité de ses équipes soignantes.

Il sera & adresser (en format Excel) a la chargée de mission ARS susmentionnée, en charge du suivi, 3 6
mois & compter de |a réception du présent courrier,

La présente décision peut faire |'objet, dans un délai de 2 mais :
~ D'un recours gracieux a mon attention,
D'un recours hiérarchique auprés de la ministre de la Santé et de I'accés aux soins,

D'un recours contentieux auprés du tribunal administratif de Dijon. Le tribunal administratif peut
étre saisi d'un recours déposé via |'application Télérecours citoyens accessible par le site internet
http://www telerecours.fr

Monsieur le président

Conseil départemental de Sadne-et-Loire
Hatel du département

Rue de Lingendes

71023 MACON CEDEX 9

ARS Bourgogne-Franche-Comté
Le Diapason, 2 Place des Savolrs, C5 73535, 21035 Dijon cedex
Tél, ;: 0808 BO7 107 - Site : www . bourgogne-franche-comie ars.sante fr



Date des mesures :

Tableau des mesures envisagées
Prescriptions

09/10/2024 Nom établissement :

EHPAD BELNAY DU CENTRE HOSPITALIER

Affaire suivie par CAROLINE GIROD Adresse : 627 AVENUE HENRI ET SUZANNE VITRIER
Code postal : 71700 Commune :  TOURNUS
Prescriptions
f g . - . R . Référence . o
Nb 4 Libellé Fondement juridique Délai Eléments de preuve a fournir Réponse de la structure controlée
rapport E/R
Doter la structure d'un temps complémentaire de médecin coordonnateur disposant de la
qualification requise ou s'engageant a I' acquérir :
afin d'atteindre I'ETP réglementaire requis au regard de la capacité de I'EHPAD (0,8 EPT) : ) , .
. . B . 5 . . Avenant au contrat de travail du médecin
- soit en augmentant le temps de travail du médecin coordonnateur actuel de I'établissement |Article D312-156 du CASF .
. . coordonnateur/Contrat de travail
1 (+0,3 ETP); Article D312-157 du CASF 6 mois o R E1
. . . . . . . Publication d'offres d'emploi
- soit en proposant, dans I'intervalle, une solution alternative permettant de venir en soutien [Article D312-159-1 3° CASF e . )
P . Autres modalités d'intervention proposées
des équipes soignantes.
Preuve de la qualification requise
ou
2 Inciter et s'assurer de I'engagement du médecin coordonnateur dans une démarche visant a  [Article D312-157 du CASF 6 moi Preuve de l'inscription a une des formations 2
mois
acquérir I'une des qualifications exigée par la réglementation. Article D312-159-1 3° CASF ET/OU
Engagement du médecin coordonnateur de satisfaire a son
obligation de formation
Renforcer I'organisation des soins afin de garantir des prestations individualisées et réalisées Plan d'actions faisant apparaitre les différents leviers activés, les
au sein de I'établissement par des équipes pluridisciplinaires qualifiées : délais et les réalisations pour recruter stabiliser et fidéliser
- en limitant la rotation du personnel soignant, en particulier le recours aux CDD ; I'équipe soignante
-en disposant d'un personnel qualifié¢, ayant une connaissance de la structure et des Article L311-3 du CASF Liste des agents FF AS en poste au 01/10/2024 "
3 résidents ; Article L312-1 Il al 4 du CASF 5 . Tableau de suivi nominatif des personnels FF AS en cours de VAE £s
mois
- en s'assurant de la détention effective des diplémes par les personnels pour tout Article D312-155-0 Il du CASF ou formation diplémante (date et n° de recevabilité de la RS
recrutement, y compris en CDD ; Article L4311-2 a 4 du CSP demande, stade de la VAE, nom du tuteur)
- en inscrivant les professionnels FFAS en poste soit dans une formation diplédmante soit dans
un parcours VAE en proposant aux personnels FFAS en poste de s'inscrire dans une formation Tableau nominatif des agents soignants en poste au 01/10/2024
diplédmante ou dans un parcours VAE. (IDE/AS/FFAS/AES/ASG..) en indiquant s'ils sont qualifiés pour
I'exercice de leurs fonctions + si oui : copie des diplémes



https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000032886096&cidTexte=LEGITEXT000006074069&dateTexte=20190318
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000032886096&cidTexte=LEGITEXT000006074069&dateTexte=20190318

Tableau des mesures envisagées
Prescriptions

Date des mesures:  09/10/2024 Nom établissement : EHPAD BELNAY DU CENTRE HOSPITALIER
Affaire suivie par CAROLINE GIROD Adresse : 627 AVENUE HENRI ET SUZANNE VITRIER
Code postal : 71700 Commune :  TOURNUS
Prescriptions
f g . - . R . Référence . o
Nb 4 Libellé Fondement juridique Délai Eléments de preuve a fournir Réponse de la structure controlée
rapport E/R
Demander a I'ensemble des personnels infirmiers en poste de s'inscrire ou de renouvelleur X . Liste des infirmiers en poste au 01/10/2024
4 Article L4311-15 du CSP 1 mois E3

leur inscription a I'ordre infirmier et s'assurer de |'effectivité de cette inscription.

Ne° d'inscription et preuve de leur inscription a I'ordre infirmier




Date des mesures :

Tableau des mesures envisagées
Recommandations

09/10/2024 Nom établissement :

EHPAD BELNAY DU CENTRE HOSPITALIER

Affaire suivie par CAROLINE GIROD Adresse : 627 AVENUE HENRI ET SUZANNE VITRIER
Code postal : 71700 Commune : TOURNUS
Recommandations
i 5 (64 . . Référence ) .
Nb 4 Libellé Référentiel de bonnes pratiques Réponse de la structure controlée
rapport E/R
RBPP : mission du responsable
d’établissement et réle de
1 Définir et formaliser un protocole de continuité de direction. I'encadrement dans la prévention et le R1
traitement de la maltraitance, HAS,
2008
RBPP : mise en ceuvre d’une stratégie
d’adaptation a I'emploi des personnels
I s . . . . . au regard des populations
Assurer la sensibilisation réguliére a la bientraitance et/ou la prévention de la maltraitance de 8 i pop
L. . . . accompagnées, HAS, 2008
I'ensemble des salariés en inscrivant annuellement, dans le plan de développement des
2 compétences, une formation relative ce théme, ceci afin de développer une réflexion collective sur L R3
. . . . R X . RBPP : missions du responsable
les pratiques professionnelles, la connaissance des conduites a tenir et une culture partagée autour | . .
P d’établissement et au role de
de définitions communes. . X
I’'encadrement dans la prévention et le
traitement de la maltraitance, partie Il,
HAS, 2008
RBPP Bientraitance : définitions et
repéres pour la mise en ceuvre — HAS -
N . . . e L 2008 partie 2 p.25
Renforcer, auprés des professionnels intervenant dans le soin, la diffusion et I'application des P P
bonnes pratiques professionnelles en gériatrie, leur harmonisation et consolider I'organisation des L
3 . . . . P N . . . . RBPP : mission du responsable R4
soins dispensés en instaurant des réunions de coordination et régulation des équipes soignantes | . K
L d’établissement et réle de
pilotées par le MEDEC et/ou I'IDEC. , .
I’'encadrement dans la prévention et le
traitement de la maltraitance, HAS,
Décembre 2008
. . g ) o L RBPP bientraitance : définitions et
Disposer d'un organigramme spécifique sur I'EHPAD afin de donner une lisibilité de I'organisation R .
4 repéres pour la mise en ceuvre, HAS, R2

de I'établissement aux personnels permanents ou occasionnels et aux familles.

2008
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Diare de mise i jour

Tablray dict meesuriy gélinime
Berammandation

Morm #tablinnernent

EMPAD BELMAY DU CENTRE HOSPTALILE

dey M H Admise B2 AVENUE HENRI ET SUZAMME VITRIER
iffairg wivie par _ Coudn postal | TG Commune ©  TOURNLUS
3 | Liballs Référentiel de bonnes pratiques il § iosi Obsarvations
En 'abience da répons, s dation n™l me ot netifise,

| Beferr wk Fowrnalser un profocols do contanusis da dinection.

REPPF : minslon dy esponiable

o dtabiisssment wt ndls di Cencadmmen
dhans la prévention et le traiterment de la
maltraitance, HAS, 2008

Asiue b sarsibilisation rgueiitre b s Bantraitance etfou be prdvamion de la maltraitance de Fensamible
des salarids @n imcrivant annuellamant, dans b plan de développamant des compsélences, ung
farmation relative ce théme, ceci afin de développes une réflesion collective su e pratioued
professionnelles, la conmaissance des conduites & tenir &L une culture partagée autour de. définitior
ST e

HEFP  mise on ceuvTe O une TITatEgie
d"adaptation i 'emploi des personnels au
regard des poputations acoompagnées,
HAS, 208

REPP : minsions du rpansabis
drdrtablissamant et s rile da Fencadrement
dant [a prévention ot le traltement de la
maltraitance, partee |1, HAS, X008

L mission redtve fa ransmission de feuille ddmargement concemant uneg fonmaton ienraisnce
poue ke mols d'octobne 2024,
Elle redéve également l'inscription de cette thématique au plan de formation prévisiorned 2025

La recommandation n® 2 et abandaonnés

|Berfoscer, auprés des professionnal intervenant dans be soin, la diffusion et I'application des bonnes
pratiques profenionneiies en gdtiatrie, leur harmonisation et consalider |'organisation des soins
dispen=és an imtaurant des réunicns de coordination et négulatson des équipes solgnantes pilotees par is
|MEDEC etfouw MDEC,

ARPP Dientraitance | definmons g1 repénes
paaur ka mise e oedvre - HAS - 2008 padtie 2
[ %]

REPP : migion du responsable

dritnblissermsnt @1 rble di Pencadapmant

dians la prévention et le traitement de la
itra &, HAS, Décermbre 2008

n* ¥ est mai et notifide.

| Dispaser d'un crganigramme spécifigue sur FEHPAD afin de donner une lsibilité de Norganisation de
Iitabimement aux percnnels permanentt ou oocationnels ot sus Familles.

REPP bisrraitance | gafinitions ot mpares
o L e a0 abavi, HAS, 2008

En I'sbsence de ré la rec dart




