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Objet : mesures définitives

PJ : tableau des mesures définitives

Nous avons diligenté une inspection conjointe au sein de I'établissement dont vous assurez la gestion, 'EHPAD
Saint-Joseph situe a Giromagny (80).

Lors de ca contrdle, les inspecteurs ont constaté des non-conformités et des dysfonctionnements susceptibles
d'avoir des conséquences graves sur la santé, la sécurité et le blen-étre physique ou moral des personnes
hébergées qui ont donné lieu & I'envol d'un courrier de mesures correctives envisagées qui vous ont &t& notifiées
le 28 juin 2022, dans le cadre de la procédure contradictolre.

En application des articles L. 121-1 el L. 122-1 du Code des relations entre le public et 'administration, nous vous.
avions accordé un délal de 15 jours pour nous faire connaitre vos observations sur ces mesures envisagées,

Nous accusons réception de votre réponse en date du 11 juillet 2022 ainsi que des pléces qul I'accompagnent et
nous vous formulons les conclusions définitives figurant dans le tableau annexé & ce courrier.

En application de l'article L. 313-14 du code de I'action sociale et des familles, nous vous rappelons que le non-
respect des mesures diinjonctions pourrait motiver une décision de mise sous administration provisoira de votre
elablissament.
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Vous voudrez bien rendre compte de la mise an ceuvre de ces mesures avec la transmission des éléments de
preuvea 3

La présente décision peut faire 'objet, dans un délal de 2 mols .

- d'un recours gracieux & notre atlention ;

- d'un recours higrarchique auprés du Ministre de la santé et de |a prévention ;

- d'un recours contentieux auprés du tribunal administratif de Dijon. Le tribunal administralif peut &tre saisi d'un
recours déposé via I'application Télérecours citoyens accessible par le site Internat hitp:/iwww telerecaurs. fr
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Tableau des mesures

Injonctions
Crabe d=s mesures Nom établisement | EHPAD SAINT IOSEPH
Coardannatieur : Adronse 10 rue de FALbE Bldiame
Coude postal B0x00 Eomrmuns : GIRDMAGNY
Injonctions définitives sulte & la procédure contradictolre
Référence
Nh 1 Libelié Fondement juridique Délal lovia o | DR ORI | o rvations du responsable stiou du chargé de missien
rapport EfR lovie
Mettre #n place &1 appliqguér wneé pofitigoe de détaration ol de raitément des E1G qui salt conlorme sus dispositions de
Farticle L 1013-14 du C5P et e b réglemmentation prisé pour son apelcathon, mals ausd de Faricle L 331-8-1 du CASF &t
de Farréne du 28 décembire 2016 redatif & l'obiigation de signalemeant des structires socales ot méoddo-socinles.
En parteulier, tout profeisonnel de 'EabEsement, direction comprise, devra sreee précistmant guels wnt e
invimemants i sgnalar sun sutoritis de bavification, aus agences mationales ou sus putoritis judcisies,
|Uinjonctian st lewie,
rer he retour ecHt systematigor su rrt i suna ot die la gest mive e place
e g P el SR e MR article L 1813-14 59 .
artiche L TH18.1 CASE La riponse sppootée par 'erablisiement appalle cependant les
Mettre en pisce b prataue dun pelour deNpirence rapide S| necessAire, MBS Bystematigie apeds le ranement def bl ES{HI 2016 i E4 obseryation suivantes
chague dvinement, pour encourager be personael b déclirer les E/ENG &1 procéder & une snalyse b distance de| " e ES - In déclaration des E! aux sgences nationales ou auw sutoribés
1 Fobligation e sgnaborment des 3 mals o bojodfroxa | . o T
Téwinament, i e ial Ef pudiciaires est placée sous k& seule respomiabilité de I'eguipe|
atrattines soisal L - RaCinles
Stk B B A s EAKE a encadranie, saim précier gue le professionnel de santé porte lul
La prociédure de pestion des dysfonctionmements graves o des evénements dont bes autoriés adminstratives dovent et AT s £ | Hirsti b respontabilitd du signalement dang ces teux cas ;
dtre informéel of du crcult de leur sgnalement doi faire Pobget dune réecriture répondant aux oblgations e xE péns < ln mise en place d'un retour dexpdrience systdématique n'est)
riglamentaines. L'ensembis da persannel doll #tre farmeé et informé & la nevvelle procédure #F un rappe! de leurs dros] TOUDUTE [aE PrevLL, O gui @it regrettable
et obigations doit #re porté b lur connalssance
Eléments de prewde
+ procédurefs) révisée(s] ;
« préuves de ia didfuaion @ lnte{s) de ddffmion émargée{s) ef compies-rendus de réuniom dinfarmation.
L P péirises appartdes sont prises en comple 2 une Svaluation fdes)
i f | ueel
L eBeection da FEHPAD, i 7 S ai e 1AL ECTIONG milves &0 anyre devrs e arsg-:ru: gualgues semaings afin
i i de witrifier la sécuriation des prescriptions,
au'll mit de leur devolr légal de respecter les durdes maximales rdglementaires de prescrigtion dis medicaments el B Pattents d! i 85 " . a
H ar n umn onisation et BN forme L
natarmment colles des hyprotigues et des ansiolyioes. La direction de FEHPAD devra agalement rappeler & la PUi qu'elle] artice B 5132-21 C5P ot les arrétés ru: ; :l;; o M;mm T :—‘:‘m ey
(i 4] rip aris . e roume gttenticn
e Pt pas Egalement honcrar kes prescriptions qui ne rerectan pas B durée masimale de proscription. Poue mémaire, isf don applicatia
2 pec pie Mg P P H peih pardan bppriation 1 mais E15 o D6/B9/ 2022 |particulibne & towte retrameription g devra @ minima faire Vobjet

s ndfractions & b réglementation concermée condtituent wn délit pénal (articdes B 5137-21 et L 5433-1 du C5P)

Elemant e preuye : courrier de la directhon aux médecine et au pharmacien gérant

wrtiche L. 5432-1 dw CSP
aftichn L. 311-3 du CASF

d'ume whrification. e recours & Pulisation de b prescrigtion
sécurisée i distancs peut dre un oulf ke pour les ajustermeEnts de)
prescription [sans qu'slle devienne wadmaticgu),

||.'h|u.m-¢|.u._




Tableau des mesures

Injonctions
Crate di=s mesures 2011 Mo établivsement | EHPAD SAINT JOSERPH
Conrdonnatisur Adrense 10 rue de FAkbE Badiine
Code postal 000 Comrmuins - GIRDMAGNY
Injonctions définitives sulte & la procédure contradictolre
Reétérence Datn
nib 1 Libellé Fondement juridique Délal lawba OFN A0I8 | opsarvations e responsable stiou s chargd de mission
rapport EfR lnvin
s e SO - - - s
: [} Futil I
firmidres gue lns dispesltions AMMICIES 11-7 el B, R Eie [mposent o inesTret hes médicamenty peirhes I:II.I hnll: oia drul-'lli'd':“dmn u‘" e
1 i res ion e e oo o dermare

exncltiverment o la yvue 'une prescrigtion & jour ou & un protocale daté ef wignd par un médecin, La retranscription d'une :! T: Fhoage a e Ak
prEscTiphion ou une impresson frmp ancienne ne comtitue pas une prescription o1 et susoeptible de contenir des erreurs F I' s X . e A A

3 cratla rr pik BE ot L Stabssammnt SEve WClie e aiie Tout gpoel articles A, A311-T et B 431242 CSP . Elg L'utlisation de 'cutil mformatique {via des tablettes par exemple})

y positif technigue pour rendre cetle tache A 15 joiars v
raalsablie L pratocals de s sl ay it d STt ; . R wriiche L. 311-3 du CASF E19 su momeni de 'sdminisration ded médeaments permetinail de
¥ riépondre efficacement b ces obligations de sécurisstion du circult
i
Eléments de preys | nole de serece ef copes du protocale ek
|Uknjonction et natifide.

Happel de¢ a demande faite par la mission pendant Minspection | respecter 1owutes les mcommandations de 'ANSA (point
d'information &t affiche d'infoemation do 30 mai 2017] en ce qui concerne ke rangement des ampoules de chiorure da
patasiliam injeciatle ©

4 - diffédrencier le stock par des mayens adaptis articlo L. 3113 du CASF irmumiddiat E22 -] Q003052 (L'injonction et lowéae,

- #tlguetage dalere ;
- ranger b distance des aulres Sectrolyies




Tableau des mesures envisagées

Prescriptions
Diate des mesures - Wom établssement :  EHPAD SAINT JOSEPH
Coordonnateur : Adresse 10 rue de I'abbe Badaine
Code postal 20200 Commune GIROMAGNY
Prescriptions définitives sulte & la ure contradictoire
Référence
Nb 5 Liballé Fondemant juridigue Délal = £/ lavisn ON Obsorvations du responsable etou du changé de mission
1 Afficher ke reglement de foncionnemant dans les locaue wrticlo A, 31133 CASF 15 jouri (1§ | ] La prescription est levie,
Riviner e reglement de fonctionnement pour qu'dl comprenne toutes les thematiqued
Fi régimmentaires. @t notamment ey meiures 8 prendre oo o durgence ou de  situation articie A 311-35 CASF 3 mniz E2 -] La prescription est lewie,
eRCEplinnnelle
3 Afficher i projet ' établissement dans les locau. article L 315-8 CASF 15 jours E3 La prescription est levée,
articles L. 3311-B-1 &t
L. 33324 CASF
" m;s.l'FF h"l;S.r’}Hi!ﬂiﬂ Le docurment tramsmis ne correspond pas & l'espeit de Vartiche L 313-24 du
|Rediger et diffuser dans I'érablissement une charte d'incitation § la declaration des dvenements £8 oy 17 byrier 2017 relative & CASF gt do Finstrisction du 17 février 2017,
widlesdrables reprenant bes notions de confiance et de protection du signalant imserite dons le cadre m“:m n-uuf:ﬂu m:::nl'“:mﬁ- 5 e documant & en effet 0 rddigd, || n'y et pas udfsamment Tall mentian
a4 [|dey  dispositions  préwvued  Particle L 31328 CASF [cf. annexe & Dlnstroction N 1506 du 38 bre 2015 relatif & 15 jours E7 i notiom de confiante et de pratection du sighalant pourtan prévues par
OGS/ PP DDA 2/ DGOS IAE01T 58 du 17 favrler 2057) et commniauer § 300 sujEt Suprss du i la miglememtation
personnal La diclaration des évanemants
i sirabies groves sisociéd b dey
s of aus structures régionales et ¥ - =
d'apput A la guakité des soim at @ |2
sbeuriti des patients,
|Rentorcer i e de privence du midecin coordontateur, dand b cadre de Carticle D312 ER
¢ force AR "< | ™ | e L pescipon et
La direction de [|'&tabli d ¥ Fi lption & V'Owdre de IDE
& re e 'établiiement dolt s"assurer gue Firscription e chiguie e et Lk 15 jours E9 La prescription est malntenue dons Cattente de Nimscription de b seconds |
Fétablissermant est effective E10 1DE.
Il.'tuhﬂnrmnnt deyra exiger ot placor dans le dossier correspondant, pour chague parsannel di la
T structore: Poarait de-casier irs national article L 133-6 du CASF 1 mali ELI o La prescription st levie,




Tableau des mesures envisagées

Prescriptions
Date des mesures 0 20022 Mom établissement :  EHPAD SAINT JOSEPH
coordernateur - ([ Adresse : 10 rue de 1'Abbs Bidaine
Code postal 20200 Commune GIROMAGNY
Prescriptions définitives sulte & la procédure contradictolre
Retérence Diae da la
Nb 5 Libellé Fondemant juridigue Délal lavisn ON Obsorvations du responsable etou du changé de mission
rapport E/R ot
Sarms préjudice du projet de resfrocturation qui reste frés important powr 'ovenis, des maes en
conformité immadiates doy kecaus, des odriours of du matdrel devront §tre réalisées pour
obEnir un nivesu g serurité toldrabde.
] ¢ ) article L 311-3 du CASF 1 maks E12 o BEMS/ 2022 |La preseription est levie.
- hate des amdblorations urgentes gt raalisables
- calendrier prévisionnel de nialisation ;
- engagemant sur |3 réalsation des travaus,
. Aucune solution concréte n'a #ud présentie.
Un prestataire de service doit 8tre mandaté pour remplacer ou paser les sonnettes 4 appel dans
] article L 311-3 gu CASF 2 mala E1l
toutes les chambres scoueiBanty un réssden _ . . . .
La predcription est maintenue dans Nattente dune concriétination,
L établissement devra améllorer IM'accés sux jarding pour e faciliter,
Dhes mesures techniues dovent Erg trogvéss ¢ caonciligr sécurie des chamboes of liberte des
i Lew dberments tramemis sont peli en compte. En complimient, wne réflesion
rnldants o alber dam lour chambre selon leur diss, i i
pourrait &tre mende par 'Mabliasement afin de répartic |la présence des
w Eidmisnts de prie article L 311-3 du CASF 1 mois E14 1= 06052022 [personneds sur Mensemble des locau de FUVP
st des mesures prévues ; .
- calendrier prévisionmel de réalisation | a powscription it vk
- engagement s la réalation des fravais,
La direction de I'établissement,
pit inciter cos dernsers & rédiger eux-mémes beurs presoriptions dans e logiciel
ing, pour garantle Pintégrite ot la rapidité de mise en euvre de leurs prescriptions. af
11 iche R 51323 05p 1 mals 17 mmz prescript] lewde,
dpargner du temps au médecin conrdannatour. i s o iy f 5 La ik
Elément de prewe - courrier aus médecing.
s P I' il
e[S - ' 1 0 oy o rseiéespresre: Fadmiraion e horres
| . - - article L 313« cr & eacrivent U'idministration & haraires
13 |prescriptions précisent bien les horaires dadminitration [ex L-DOPA, autres antiparkinsoniens, 1 mois E1N e P fimie i
biphe ates:.) RCP de chagque medicament correspondent aus repas, alors que e médicament tomcerné diodit Etne
- CONCErT ‘administré en-dehors das repas, o2 que |a pharmacie rappelle.




Tableau des mesures envisagées

Prescriptions
Diate des mesures - Wom établssement :  EHPAD SAINT JOSEPH
Croordonnateur : Adresse 10 rue de I'abbs Bidaine
Code postal 20200 Commurne - GIRCMAGNY
Prescriptions définitives sulte & la ure contradictoire
Référence Date da la
Nb Liballé Fondemant jurl Drélai (Vi Dbsarvations du res le otiou d de misskon
5 B Juridigue . E/R | ponsab u chargd
A la lecture des premiess dléments, la redaction du docurment peut préter a
confusion : certaing mats sant manguants,
Le protocaky privolt |'sdministation de certaim miéddicamants apres appel du
mitdecin tradtant et sous la respansabilité de co derier "en attendant fa
Lo protocole gastroantérite sigle. devis Bre adaptd, en ¢ qui concerne V'sdministration des RGP s e oy P"-::":T':" ;::;”}:;"—’ FiDE ﬂm::"::ﬁm:dﬁﬁmwﬂﬁ arale \:ﬂl‘lbfﬂ:
midicaments sans confirmation médicale préalable, pour répondre sux besains des résidents en i ol g i hrihis Jy S ci L fata e st supmi,
13 |peéiservant leus sécurité ot les devairs de IIDE, et A 4312-36 C5P —— Eany mideckn étant libre de sa prescrigtiion
article L 313-26 CASF
L'adminiytration d'un  dos  mddicements et potée  Thom AMM®. La|
Elément de prewvs : protocole révisd,

i prascription d'un maddicameant hars AMM et encadrie par la réglementation
el e peut Btre quiindhidustle (artele L 5121-12-1 du TSP}, fondée sur des
prowes ot apris information du patient
Lo prescription est maintenue.

|ta direction de Fétablissemant, — devra vassurer gque chagus
misdbcarment destnd § un seul résident pour des ralsens ' bygidne (injectables, callyres, e1c) salt
14 |identifié su nom et prénom de celui-cl. ncticles 4312-;?:[“. izt 15 jouts E21 D6/05/3022 Lo preseription et lewde,
|Elgment de prevve - protocobe révad.
furriti die 31 mars 1999 welil & la
Eresirediibn, i 1ottt o §
Fail W de, Rt A i
gt e tes icniaher wibidesun
|tes protocales de surveillance de la température des rifrigirateurs deviont Tsire objet d'w| i i anabilivemmens o sanis, bs
15  |rapped : respect de la fréquence des contréles et contréles rapprochés en cas de manipulation du wyndieall intarhipitalers o b 15 jours En DE/09/2023 |La prescription est levée.

tharmostat.

dlabiizspmerts miden-socais dispoim
lina pharacs § dsige obbieur
remrillianrks § adicle L. 555 | e coda 86 |6
wante pulthique
artiche L 311-3 du CASF




Tableau des mesures envisagées

Prescriptions
Date des mesures - 060872022 Mom établissemant : EHPAD SAINT JOSERH
coortermas ([ Adso:  101ue do PAbbe Bdaine
Code postal 20200 Commurne - GIRCMAGNY
Prescriptions définitives sulte & la ure contradictoire
Nb 5 Liballé Fondement juridigue pila | Pirence | oy | Dandals Dbsarvations du responsable etou du chargd de mission
rapport E/R lovie
|La direction de FEHPAD devra, on len avec 'imfirmidre conrdpmnatrice, rappeler pus woignants do
Iétablissement 1@ nicessitt e vedler & ce que toul contenant de miédicament desting i wn
réaldent [y conpeis les caslers) spit identifié aun nom et prénom de ce resident, s e corps de
contenant of pas exclusivermant e le couvercle, afin de minimisar les risques dintenmrsion, Les
trambinoscopes doivenl &tre b jour, dapanibles e ben lmibles, artiches A, 4312-38 et R 4312-39 du Hporptien e '
16 |Néghger cetle rbghe eat contraire aux dlupositions des articles A 4312-38 ot R 4312-39 du CSP ot sp 15 Jours Eia o é/tefzozy . N )
est susceptible de mettre en danger Mintégrité des résidents. Le protocole concemié devra préeoir article L 313-3 du CASF _“ f-Rrusence, i MOMIIEADA. 8. SURMOET e preactiphion: {F !
informatique| est source darrewr,
el exigence
|Eléments e proyve © note de service et cople du protocole




Tableau des mesures envisagées

Recommandations
Date des mesures ; 06/09/2022 Nom etablissement :  EHPAD SAINT JOSEPH
Coordonnateur : Adresse ; 10 rue de |'Abbe Bidaing
Code postal ; S0200 Commune:  GIROMAGNY
Recommandations définitives suite 3 |a procédure contradictoire
Reférence Date de la
Mb 5 Libellé levés OIN Observations du responsable et/ou du chargé de mission
rapport E/R levée
La direction de |'ézabli t doit 5° de "affichage du demi te-rendu de reuni :
1 > c::s on de issement doit 5'assurer de |'a ge du dernier compte-rendu de reunicn| R1 o ta ————
La direction de I'établissement dolt organiser des formations des professionnels garantissant une
définition commune de la maltraitance et une connaissance des conduites  tenir.
CF, article L. 119-1 du CASF qui précise o La maltraltance au sens du présent code vise toute
personne en situation de vuinérabilité lorsqu'un geste, une parcle, une action ou wn défaut
d'action compromet ou porte atteinte d son développement, 4 ses droits, & ses besoins , . :
2 fondamentaux ou & %2 santé et que cette atteinte intervient dans une relation de confiance, de A2 LA sembrque sm ue dans Fattente d'une concrétisation.
dépendance, de soin ou d'accompagnement. Les situations de maltraitance peuvent étre
ponctueiles ou durables, inténtionnelles ou non. Leur origine peut étre Individuelle, collective oul
institutionnelle, Les violences et les négligences peuvent revétir des formes multiples et assocides
au sein de ces situations. o
Une action de sensibilisation auprés des salariés doit &tre conduite sur ce que sont les El ainsi gue
les dysfonctionnements graves et les événements dont les autorités administratives doivent étre
. informées, Pour optimiser la gestion de ces événements, les procédures existantes dolvent étre " - /09 tarmena et | :
diffusées et connues,
La direction doit velller & recourir & des persannels qualifiés et tout particuliérement en ce gui|
concerne les personnels positionnés sur les soins, Elle devra s'assurer de I'absence de frein & RS
4 I'engagement dans un parcours VAE et le cas échéant proposer aux personnels concernés unj Annexe 4 @ o ts FapeBst lovés.
accompagnement adapta 3 leurs besoins.




Tableau des mesures envisagées

Recommandations
Date des mesures ; 06/09/2022 Nom établissement:  EHPAD SAINT JOSEPH
Coordonnateur : Adresse ; 10 rue de |'Abbe Bidaing
Code postal ; S0200 Commune:  GIROMAGNY
Recommandations définitives suite 3 |a procédure contradictoire
Reférence Date de la
Mb 5 Libellé levés OIN Observations du responsable et/ou du chargé de mission
rapport E/R levée
La remargue est levée.
La direction doit intégrer dans la procédure d'admission la recherche systématigue et le recueil)
5 ) . RE o 06/09/2022 _ : o
formalisé du consentement de |la personne avant son entrée, MNB : Cette information figurant dans e dosster viatrajectoire doit
pauvoir étre consultable dans le dossier administratif du résidant,
L'établissement devra proposer aux résidents en chambre double des dispositifs permettant de ;
6 respecter intimité. i o I'. e ast N
L'établissement devra éviter de placer des stocks temporaires susceptibles d'encombrer la
circulation dans I'établissement. Les stocks doivent &tre placés sur des palettes pour éviter ;
¥ d'éventuels dégits des eaux el agenceés pour respecter e principe du "premier entré premier i 9 FRESI{La remargue ext | -
sorti®.
” L'établissement doit renforcer son dispositiil d'analyse et de pritvention des chutes par une q Ls remarque est maintenue dans l'attente d'une information: sur
sensibilisation du personnel aprés avolr le cas échéant formaliss ce dispositif. 7 les délais de réalisation.
Pour qu'un suivi psychiatrigue des résidents qui le nécessitent soit assuré, "établissement devra| R10 ) )
? réactiver ses relations avec 'AHBFC, en lien avec les services de "ARS. R15 Ly e noe deny l'sttente d'ine concretisation.
o g oo ’ " it b La remarque st maintenue dans I'asttente d'une information sur
10 La pratique de la prescription médicale a distance par NETSoins reste utile, mals doit faire I'objet] R11 les délsis de réalisat o sdeci ¢ doral
d'une vigilance et rester exceptionnelle. 3 ars e”r - 5.3 o 1 cnurr. ¥ sux médecins figurant dans la
reponse de l'établissement ne traite pas de ce sujet.




Tableau des mesures envisagées
Recommandations

Date des mesures ; 06/09/2022 Nom etablissement :  EHPAD SAINT JOSEPH

Coordonnateur : _ Adresse ; 10 rue de I'Abbe Bidaine

Code postal ; 50200

Commune ;

GIROMAGNY

Recommandations définitives suite 3 |a procédure contradictoire

Nb 5 Libellé Fiéicrance jevbecyn | DRRORIR | o ervations du responsable etou du chargé de missicn
rapport E/R levie
Les revues de prescription réalisées par la PUI du GCS des ESMS 90, en collaboration avec les IDE
et médecins traltants de PEHPAD, doivent s'attacher a prévenir tout risque de I'emplol des
11 medicaments anxiolytiques, neurcieptiques ou hypnotigues comme contention chimigue dans le R12 0 06/05/2022 |La remarque est levée,
contexte de la mauvalse adaptation des locaux @ la deambulation des résidents atteints de
troubles cognitifs.
La direction de 'EHPAD, en lien avec la PUI, devra déplover une solution technique pour gue I..eta I:u.llssementtér;zérfp?:e pf!s d_"; changement. natabie -4 la
12 |l'enregistrement de I'administration ou de la non-administration des madicaments soit réalisé au R13 siiuation consta ~Anfoection n3;
fur et & mesure de la distribution.
La remarque est maintenue,
La direction de I'EHPAD dewa._mppeier aux soignants de
['établissement la nécessité d'indiquer sur les baites ou flacons des médicaments multidoses la
13 |date d'ouverture et toute autre indication éventusllement utile {date limite d'utilisation par R14 o0 0E/09/2022 |La remarque est levée,
exemple). Le protocole de soins relatif au circult du médicament devra prévoir cette exigence. La
gestion de la péremption des médicaments devra étre préventive.
14  |La communication de [a convention avec le prestataire _Eﬂ sollicitée, R16 o 06/09/2022 |La remargque est levée.
14  |LU'établissement veillera a la bonne imputation des dépenses de la section soin, Anmewe 4 o 06/03/2022 |La remarque st levéa,
15 L'établissement devra s'assurer que fe montant de sa dotation soin indigué dans son état réalisé 5 " o - —
des recettes et des dépenses (ERRD) est conforme aux décisions tarifaires prises, e s oo :




