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Dijon, le

Le directeur général de I'agence régionale de santé
a

Monsieur le directeur général de I'Association les
Bons Enfants

14 rue de Mulhouse

90002 BELFORT CEDEX

RAR N° 2C 182 939 7476 2

Objet : notification des mesures définitives suite au contréle sur piéces réalisé au titre des articles
L313-13 et suivants du code de l'action sociale et des familles - N° FINESS 900002411 - EHPAD
RESIDENCE PIERRE BONNEF BELFORT - BELFORT

P) : - tableauv des mesures définitives
- tableau de suivi RH

A la suite du contrdle sur piéces de I'établissement visé en objet dont vous assurez la gestion, je vous ai
adressé, par lettre du 27 mai 2024, les mesures correctives envisagées ainsi que le rapport de |la mission
de contrdle afin de vous aider & restaurer au sein de votre établissement les conditions d'installation,
d'organisation et de fonctionnement garantissant la qualité et la sécurité des prises en charge de vos
résident(e)s.

Dans le cadre de la procédure contradictoire et en application des articles L127-1 et L122-1 du code des
relations entre le public et 'administration, un délai de 15 jours vous a été accordé afin de pouvoir
apporter des éléments de réponse aux 5 prescriptions et aux 7 recommandations envisagées et vos

commentaires éventuels sur le rapport.

Cette échéance passée, aucun éiément de réponse et/ou commentaire éventuel de votre part n'a été
transmis @ mes services,

Aussi, par le présent courrier et conformément a ce que je vous annongais dans ma lettre du 27 mai
2024, je vous notifie les mesures deéfinitives relatives aux prescriptions et recommandations. Elles sont
rassemblées dans le tableau joint en annexe et classées par ordre de priorité.

ARS Bourgogne-Franche-Comité
Le Diapason, 2 Place des Savoirs, CS 73535, 21035 Dijon cedex
Tél : DBDE 807 107 - Site : www bourgogne-franche-comte ars sante fr




J'appelle votre attention sur I'importance d'assurer la mise en ceuvre et la prise en compte dans votre
établissement de ces mesures. Ces derniéres feront |'objet d'un suivi par mes services et plus

paniculiwmargée de mission médico-social secteur « personnes
dgées »:

Par ailleurs et afin de renforcer les conditions d'un accompagnement de proximité entre mes services et
la direction de votre établissement, je vous remercie de bien vouloir compléter le fichier « tableau suivi
RH » en piéce jointe. Ce dernier permettra d'assurer un suivi spécifique sur la thématique des ressources
humaines de votre établissement et d’apprécier |a stabilité de ses équipes soignantes.

Il sera 3 adresser (en format Excel) 4 la chargée de mission ARS susmentionnée, en charge du suivi, 2 6
mois & compter de la réception du présent courrier.

La présente décision peut faire 'objet, dans un délai de 2 mois :
- d'un recours gracieux a mon attention,
- d'un recours hiérarchique auprés de la Ministre du travail, de la santé et des solidarités,

- d'un recours contentieux auprés du tribunal administratif de Dijon. Le tribunal administratif peut
&tre saisi d'un recours déposé via I'application Télérecours citoyens accessible par le site internet
http:/fwww.telerecours.fr

Le-directeur général

Copiesa:

Monsieur le Directeur

900002411 - EHPAD Résidence Pierre Bonnef
14 rue de Mulhouse

S0000 BELFORT

Monsieur le président du conseil départemental du Territoire de Belfort
Direction générale des services

Pole Solidarités - Direction de 'accompagnement & 'autonomie

Hétel du département

G Place de la Révolution Francaise

S0 000 BELFORT

ARS Bourgogne-Franche-Comté
Le Diapason, 2 Place des Savairs, C5 73535, 21035 Dijon cedex
TéL ; 0BOB BO7 107 - Site : www bourgogne-franche-comte.arssante.fr
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Tabilesu dey mesures définitives
Recommandations

Date do miee i jous I hoem diabiasomant EHPAD RESIDENCE PIERRE BOMNNEF BELFORT
oes mEsured s Adretse 4R DE MULHOUSE
Recommandations
Réfdre
nb 7 Libeile Référentiel de bonnes pratiques i Observations
rappart EfR
Farmabiuer un protocole de continuiné de direction et des planting d'astrente diffusds au peronnel | REPP : migsion du responaatile
d'étoblizsserment et rble de 'encadrement
dant | pravention et le trajtament de la
1 maltraitance, HAS, 7008 A3 i gl gtniche.
Recommandation maintenue,
Elabarer une procédure formaliide permettant do répondne 3 Mabsort@isme de persanngls au sein de
|Férablissement
- poud les absences programmibes d'une pa ; Absenee de réponse de la strocture.
L ¢ £t pour les obisnces pon progrommées d'aute par. A5 Rec jon mair
Aspurer la concondance entre la fiche de poste et e DUD du directeur REPP : mislon du responsabls
d'établissermnent et rdle de 'encadrement
dans ls privantion et ke traitement de 1 Absence de répome de [ atrciune,
A mialtraltance. HAS, 2008 " Recommandation maintenue,
Orgmnizer de manitre afficente i circulation aptimale des décion ot informations signifiantes prises  [REFP Bientraitance © définition et repéres
4 lipar la dirsction, suprés des personnele pour la mise an oevvrs, HAS, 2008 - Absence de rpanie da la siructums,
Recommandation malntenue,
Définir o stravégie de b strectune @n matiére de déweloppemeant ot de maintien des compdtences en len [REFP : rmse en opuvre d'une stratikgie
e te recusl des besains en formotion des salarids et les cbligntions reghementaires gul simposent au (o adaptation b Femplol des personnels sg
|gestionnalre |regard des populations accompagniss, HAS,
2008
Aszures la sensibiisation regulitre 3 la bientraitance etfou la prévention de ia mattraizance de I'ensemble Absence de niporse de la structure,
3 | s sntarids wn insernant annusliemant, dans le plan de dévaloppement des eompdtences, une feemation |REPP | mislans du responsatle R¥ Recommandathon maintanue.
ralative ca theme, caci afin de divelopper une réflashon collective wr les pratigees professionnalies; la |d'dtablissament e au rdle de Fencadremen
connaigsancs des condultes & tenir &1 une culture partagée autour die définitions communad dan la prévention et ke Traiterment di b
maltraitance, partie ||, HAS, 2008
Farmaliver &t mattre =n oegere ene procédure o' sdmission gt daccusil pour les nouveswy professionnels | REPF Mise en osuvre d'une stratége
iy prerrnanents afin de faciited leur intdgration at feur sdaptation b la populstion aceuaiiEe au sein de - |dadaptation b Femplol des personnels du
& |FEHPAD. regard diss populitions sCeompagne - na Absnce du niporie de b sroctyre.

HAS, 2008

Racommandation malntenue,




Tabilesu dey mesures définitives
Recammandations

Diate de mike & jour hoen arablasemant EHPAD RESIDENCE PIERRE BOMNNEF BELFORT
oes mEiures Adregse T4 R DE MULHOUSE
Alfaire suivie par ! _ Code postal S0000 Cormmune: BELFORT
Recommandations
Réfdrance
HNb 7 Libaile Référentiel de bonnes pratiques Observations
rappon EfR
Mettre en place un suvl des indicateurs RH & frdguence réguligre afin d'asiurer pn pilotage e une geation |REPP mise n osuvre d'une siratégie
E“’H’_ﬁt.tl des sffectifs ot permetire une bonne: adéquatson de: ressources au beenin daccompagnement  [dfadaptaton 3 I':ﬂfplui des personnels ay Abencs de ré ity b
T |da rdsidents, regard dey populations acoompagnibes, HAS, RS

2008

Rocommandation maintenue,




