
2023

Calendrier détaillé de la démarche

Direction de l’Organisation des Soins et de l’Autonomie (DOSA)
Département Pilotage et Régulation de l’Offre de Soins (DPROS) 

Formation 
export 

données 
DIM/DSI/CDG

Réunion de 
lancement

Formation 
des 

utilisateurs

Recueil de 
données

Ateliers de 
formation à 

la lecture des 
indicateurs

Ateliers de 

travail sur les 

plans 
d’amélioration

Restitutions 
individuelles

Restitution

régionale

Assistance par email / téléphone

Constitution de la FAQ

1er et 2 
mars

13 mars 
au 09 avril

Juin / Octobre
30 et 31 
janvier

23 février 21 novembre

La démarche a été ajustée aux contextes et complexités des établissements.


